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1. MUC PICH

Quy dinh théng nhit cach thirc quan ly trang thiét bi vé cong nghé thong tin tai
phong CNTT va céc khoa phong khéc trong Bénh vién. Gitip cho viéc cung ung vat tu,
trang thiét bj cho c4c khoa phong trong bénh vién dugc kip thoi.

2. PHAM VI
Trach nhiém 4p dung: phong CNTT va cdc khoa phong.
3. TAI LIEU VIEN DAN

Tiéu chuin TCVN ISO 9001:2015.

4. DPINH NGHIA/VIET TAT

Server (may chi): May chi dugc dinh nghia 1a mot loa1 mdy tinh chuyén biét
dung dé cung cép dich vu cho nhiéu mdy tinh khéc dugc két nbi t6i may chu thong qua
mang 1ntemet hodc mang cuc by LAN, c6 bd vi xit Iy (CPU) tc db cao, bd nhé
(RAM) va b dia cung (HDD hodc SSD) dung lwgng 16m.

Workstation (Mdy tram): La mot mdy tinh dwgc thiét ké danh dé chay cac ung
dung k¥ thuat hoac khoa hoc. Muc dich chmh cho viéc tao ra mdy tinh nay 1a d& phuc
vu cho 1 ngudi tai 1 thoi diém, c6 thé két ndi véi nhau qua mang may tinh va phuc vu
nhiéu user cung lac.

Két nbi mang may tinh: LA tuyén cap may tinh duoc di trong nep nhua hoic
mang cép c6 tinh thAm my, mot dau duge diu ndi vao thiét bi mang cuc bo nhu thiét b
chuyen mach (Hub Switch); d4u kia duoc déu ndi vao Outlet c6 jack cam va 01 soi
cép dé két ndi dén may tinh.

Thiét bj mang may tinh bao gdm:

e Hé théng chuyén mach chinh va nhénh tai c4c tda nha/ phong.
e Hé théng mdy chi cung cip cic dich vu mang may tinh.

Switch: Bo chuyén mach
Chip: B0 vi xtr ly
Main: Bo mach chu
Ram: B0 nhé trong

CNTT: Cong nghé théng tin.
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5. NOI DUNG QUY TRINH
5.1 Trach nhiém quan Iy trang thiét bi CNTT

Cén b9, vién chirc thugc phong CNTT duoc phén cong theo chirc nang, nhiém vu
chiu trach nhlem thi hanh va quén ly trang thlet bi (trang thiét bi phong CNTT thu hdi
tu céc khoa vé con kha nang ti st dung, mot s trang thiét bi mua méi dé du tri1 khin
cép cho cac khoa phong) khong dé xay ra thét thoat trang thiét bi.

Trang thiét bi cung cip cho céc khoa phong pha1 co du to trinh va duoc 1anh
dao bénh vién phe duyét. Trong truong hop khén clp trudng phong KHTH c6 thé
quyét dinh d& xudt trang thiét bi cho céc khoa phong khi chua c6 to trinh phé duyét
lanh dao bénh vién.

5.2 Quy dinh quan Iy trang thiét bi
Trang thiét bj tin hoc ma phong CNTT theo d5i gom:

e Thiét bi méi 100%: dugc cac khoa dé nghi mua hodc phong CNTT du
trit @ thay thé cho cac khoa khi can thiét.
e Thiét bj clia cic dy 4n, tai trg ban giao cho phong CNTT (Hé théng
Telemedicine, Hé théng Pags.,...)
e Thiét bi cii: 1a thiét bi phong CNTT tan dung tir cic méy héng trong
bénh vién khi thu hdi vé dé 1am thiét bi thay thé cho cac khoa.
Khi khoa, phong trong bénh vién c6 dé nghi stra chira, thay thé, cAp méi trang thiét
bi tin hoc (Phai c6 dé nghi c6 chit ky ctia lanh dao khoa - phong chuyén cho phong
CNTT) phong CNTT cir nguoi xudng khoa, phong khdo sat, dua ra phuong 4n thuc hién.

Cac trang thiét bi dwoc theo dai tai phong CNTT déu duoc dan tem v dé theo
dai va lap sb ghi chep (bang file mém hoic phan mém quéan ly trén may tinh) cda cén
bd duoc phan quyén quan ly. S& ghi chép phai liy duogc thong tin sb luong trang thiét
bi cua tirng khoa, phong, thoi gian dua vao hoat dong.... khi lanh dao yéu ciu béo céo
~ thi phéi lay duoc ngay sb luong trang thiét bi cin theo doi.

Cén bo phu trach quén Iy trang thiét b phong CNTT chiu trach nhiém déi chiéu
cAu hinh khi nhap trang thiét bi theo dung du trii mua sam.

Trang thiét bji khi xut cho céc khoa phong phai ddm bao c6 d nghi cia khoa,
phong duoc lanh dao phong KHTH, lanh dao bénh vién phé duyét. Trong trudng hop
khén c4p cén thay thé ngay cho cac khoa phong nhim phuc vu hoat dong kham chira
bénh ctia bénh vién thi phai duoc sy déng y cua lanh dao phong KHTH.

Khi ban giao trang thiét bi cho céc don vi phai co blen ban ban giao trang thiét bi

dong thoi ban giao s theo di tai céc don vi bing file mém hoic phin mém quan ly
trén may tinh.
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Céc trang thiét bi héng thu héi tir cac don vi vé phong CNTT phai c¢6 bién ban
thu hoi, t6 quéan Iy phan cung chiu trach nhiém phan loai thiét bi con sir dung, phuc vu
cho vigc tai sir dung mot s6 trang thiét bi. Trang thiét bi tai st dung ciing dugc theo

ddi nhu trang thiét bi méi (c6 theo dsi danh gid trang thiét bi do).
5.3. Quy dinh vé hanh vi

Céc trang thiét bi tin hoc cua phong CNTT theo doi déu dugc dén tem vor dé
quan 1y vi vy bt ky trang thiét bi nao tai cac khoa khi khong c6 tem ctia bénh vién thi
trang thiét bi d6 khong phai do bénh vién trang bi.

Khi bi héng trang thiét bi yéu ciu céc khoa phong bao cho phong CNTT sita chita,
tuyét doi khong dugc goi nguoi ngoai tac dong vao trang thiét bi tin hoc cia bénh vién.
Hanh vi d6 s€ dugc coi 14 hanh vi pha hoai ¢6 chi y va xir Iy theo quy ché bénh vién.

Trang thi€t bi tin hoc cta bénh vién bi 16i can mang ra ngoai sta chita phai cé
bién ban ban giao va c6 chit ky xac nhan cia cén bo phong CNTT dé mang ra ngoai.

5.4 Trach nhiém cia phong CNTT

Phong CNTT phai ghi lai tat ca céc thay dbi, sira chita trang thiét bj vao sb theo
ddi trang thiét b tai cac khoa phong.

5.5 Quy trinh quan ly trang thiét bi CNTT

Trach nhiém

Cac buéc thwe hién

Mo ta/tai liéu lién quan

Trang thiét bi mé6i 100%.

01 s CNIES (Nhepiirang thicdbi Trang thiét bi tai sir dung.
B¢ phan theo Tét ca déu dugc dan tem V3, mi trang thiét
doi trang thiét | . = bi. Ma trang thiét bi quy udc: ngay nhap tén
bi phong Ligsihee st viét tat_sd thy tu trang thiét b1
ENIIT C4u hinh lai trang thiét bi néu can.
B0 phan phén

cting tiép nhén
dé ban giao

Xuét kho

Nguoi quan ly trang thiét bi ban giao cho b0
phan phan cting dé cung tmg xudng c4c khoa

C6 bién ban ban giao trang thiét bj gitta céc

Phong CNTT khoa phong.
cung v6i cac | Tiép nhén trang thiét Phong CNTT phat 56 theo d01 trang thiét bj.
khoa phong | bi Thu hdi trang thiét bi héng vé phong dé kiém
tiép nhan tra, tai str dung nhitng vat tu, thiét bi con su.
dung dugc :
Ipibaolcio dinhlsia Eflﬁ:fg(il}i’g; 1ap bo cdo danh gi4 trang thiét
Phong CNTT | trang thiét bj hang| '

thang

Béo céo dénh gi4 tinh trang trang thiét bi tai

cac khoa.
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6. BIEU MAU/PHU LUC

TT Ma hiéu Tén Biéu miu/ Phu luc

BM 01/CNTT-03 Don @& nghi trang thiét bi CNTT

BM 02/CNTT-03 Bién ban ban giao thiét bi CNTT

BM 04/CNTT-03 | S theo dbi trang thiét bj CNTT

1
2
3. BM 03/CNTT-03 Phiéu thu hdi trang thiét bi CNTT
4
5

BM 05/CNTT-03 S6 Iy lich may

7. HO SO LUU TRU

TT Tén hé so Noi lwu

1. | Phiéu thu hdi trang thiét bi CNTT Phong CNTT va c4c khoa phong
2. | S 1y lich may Céc khoa phong

3. | Pon d nghj trang thiét bj CNTT

4 Bién ban ban giao thiét bi CNTT Phong CNTT

5. | S6 theo dbi trang thiét bi CNTT

Luu Y: Sau khi hét han, chuyén hé so xudng b phan heu trit cia Bénh vién da khoa _
tinh Quang Ninh.




